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Espace langues - FLSEG 
Université catholique de Lille 
60 Bd Vauban / 59000 Lille             HSBC France  
espacelangues@hotmail.com              
Tél : 06 72 69 62 56 

         Lille, le 31 mars 2007 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
 

Actuellement étudiants en 3ème année de licence de gestion à l’Université Catholique 
de Lille, nous formons une équipe de sept personnes chargée d’animer l’Espace langues de 
notre faculté dans le cadre des projets dits d’initiative. 
 
 

L’espace langues est un espace convivial où les étudiants de l’Université catholique de 
Lille peuvent échanger et discuter, travailler ou se divertir dans un cadre agréable et une 
ambiance chaleureuse. Il est particulièrement fréquenté par des étudiants étrangers 
(ERASMUS,CREPUQ, AFRIQUE) et par les nombreux candidats au départ que compte la 
faculté. Généreusement équipé en équipement multimédia par la faculté libre de sciences 
économiques et de gestion (FLSEG), l’Espace langues manque cependant de supports et de 
ressources récentes pour exploiter pleinement toutes ces potentialités.  

 
 
Afin de pouvoir gérer plus facilement les ressources que nous comptons obtenir pour 

financer nos activités et nos acquisitions, l’ouverture d’un compte courant lié à l’Espace 
langues s’est avérer indispensable. Dès lors, opter pour HSBC nous a semblé évident. Vous 
faites en effet partie des 3 plus grandes institutions bancaires mondiales. Votre groupe est 
présent dans près de 80 pays et territoires à travers un réseau global de 9500 implantations et 
compte plus de 125 millions de clients autour du globe. Ce qui nous a séduits dans le groupe 
HSBC, c’est avant tout votre envergure internationale, les valeurs de tolérance et d’ouverture 
que vous défendez, votre engagement dans l’éducation, ainsi que votre sens des 
responsabilités (sociétales) et de l’équité. 

 
 
Nous serions donc honorés de pouvoir compter sur votre soutien durable, sachant bien 

sur qu’en contrepartie nous nous engageons, dans le cadre de nos activités, à promouvoir le 
groupe HSBC par tous les moyens dont nous disposons, notamment auprès des étudiants 
devant effectuer un séjour d’étude à l’étranger. Afin de faire plus ample connaissance avec 
notre faculté et vous faire une idée plus précise de nos activités, nous joignons à cette lettre un 
dossier vous présentant brièvement notre faculté ainsi que les activités de l’Espace langues. 
 
 

En vous remerciant d’avance pour l’attention que vous porterez à notre requête, nous 
vous prions de croire, Madame, Monsieur, en l’expression de nos sentiments distingués. 
 

  
 

         L’équipe de l’Espace langues 
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Notre Campus : l’Université catholique de Lille 
 
 
 
L’Université catholique de Lille regroupe 

sur 10 hectares, 6 facultés (Droit, Médecine, 
Sciences humaines etc.) ainsi qu’une dizaine 
d’écoles réputées pour la qualité de leur 
enseignement (l’EDHEC, l’IESEG, l’ESPEME, 
l’ISA). Notre université rassemble plus de 16 000 
étudiants, 200 associations étudiantes et dispose 
de partenariats privilégiés avec 300 universités 
internationales.  
 
L’Espace langues au sein du campus :  

 
L’Espace langues se situe au 2ème étage du 

60 boulevard Vauban, soit au cœur du campus. Il 
a été crée initialement pour les étudiants de la 
FLSEG, afin que ces derniers puissent améliorer 
leur maîtrise des langues étrangères tout en 
s’ouvrant à d’autres cultures et à de nouveaux 
horizons dans un cadre studieux et convivial. Sa 
« notoriété » dépasse désormais le cadre de la faculté de sciences économiques, et il n’est pas 
rare de croiser des étudiants de l’IESEG, de l’EDHEC, ou de l’ISA. 
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Notre faculté : la FLSEG 

 
Faculté Libre des Sciences 
Economiques et de Gestion 

 
 
La FLSEG fait partie des 6 facultés de l’université catholique de Lille. Elle compte 200 
professeurs, 850 étudiants et une équipe d’enseignants-chercheurs qui renforcent l’excellence 
du cadre pédagogique. La FLSEG se compose de 4 départements (Economie-Finance, 
Gestion, Expertise-Comptable / Contrôle-Audit, Classe préparatoire aux Sciences politiques) 
au sein duquel les étudiants ont en moyenne 23 heures de cours par semaine.    
 
La FLSEG en quelques chiffres : 
 

Section 
nombre 

d’étudiant % 

Economie 
finance 

Gestion Expertise 
comptable 

Contrôle audit 

Autre 
Licence 

Classe 
préparatoire 
aux grandes 

écoles 
L1 
 

105 109 21  114 

L2 
 

67 76 28  64 

L3 
 

12 70 27   

Total 
 

184 255 76 22 178 

Total licence 
 

507 178 

M1 
 

63 

M2 
 

67 

Autre master 
 

24 

Total master 
 

154 

Erasmus et 
autres étudiants 

étrangers 

15 
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L’ESPACE LANGUES AU SEIN DE LA FLSEG 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
La salle qui accueille l’Espace langues depuis bientôt deux ans est une pièce 

relativement spacieuse, bien équipée puisque pourvu de 3 téléviseurs, de 2 lecteurs DVD et 
d’un accès à plus d’une centaine de chaînes de télévision (dont une grande partie en langue 
étrangères). 3 ordinateurs connectés à Internet sont également mis à la disposition des 
étudiants qui peuvent aussi consulter et emprunter des revues (essentiellement en anglais) 
ainsi que des ouvrages pour préparer le TOEIC ou perfectionner leur apprentissage des 
langues. Outre les confortables fauteuils que l’on peut y trouver, l’Espace langues dispose de 
2 larges tables permettant aux étudiants de travailler s’ils le souhaitent. Tous ces équipements 
ne servent à rien s’ils ne sont pas utilisés de façon optimale. C’est pour cette raison qu’un 
budget à du être envisagé pour renouveler la vidéothèque de DVD et en diffuser 
régulièrement en version originale. Nous souhaiterions également acquérir un certain nombre 
de logiciels pédagogiques – (préparation au TOEIC, au TOEFL, etc.) et utiliser au maximum 
le potentiel multimédia de l’Espace langues. 
 
 
 
Un niveau de fréquentation record 
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                                                                                                             �  Reading program du 29/03/2007          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Record d’affluence au pot de second semestre (8/02/2007)                �  Reading program du 6/12/2006 
 

 
                                                                                                              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Journée « portes ouvertes » à l’Université Catholique de Lille (9/12/2006) 
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Fin du Semestre 1 : 
 
-70% des étudiants de la FLSEG ont déjà entendu parler de l’Espace langues 
-40 % des étudiants sont venus au moins une fois à l’Espace langues 
-75% des étudiants venus sont satisfaits de l’Espace langues et comptent y revenir 
 
Nous souhaitions surtout nous adresser aux étudiants de Licence, aux étudiants inscrits en 
classe préparatoire ainsi qu’à ceux qui suivaient des cours en module commerce ou en module 
sciences-po. Mais le succès aidant, nous comptons parmi « nos habitués » ou nos visiteurs des 
étudiants venus de tout le campus. Il n’est pas rare que l’Espace langues fasse parfois penser à 
un « Bureau Des Etudiants bis ». 
 
Les étudiants de la faculté se retrouvent souvent à l’Espace langues pour faire avancer 
leur travail en équipe ou leur travail personnel, et ce toujours dans la bonne humeur. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
À l’Espace langues, il est ainsi possible de : 
 

·  S’entraîner pour le TOEIC  
·  De préparer les Reading program avant les examens 
·  Regarder des DVD en version originale 
·  Lire la presse internationale et « bouquiner » 
·  Discuter avec des étudiants étrangers   
·  Participer à des activités culturelles  
·  De suivre les présentations de certains pays ou des minis cours de langues 
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Pour mener à biens tous ces projets nous encourageons les étudiants de la FLSEG et 

les étudiants étrangers qui le souhaitent à contribuer et enrichir toutes ces activités dès qu’ils 
le peuvent. 
 
Principe du partenariat : Espace langues / HSBC France 
 
 

 
  
 
UNE FREQUENTATION EN HAUSSE : 
 
 

Nous souhaitions dès le départ insuffler un nouveau souffle à cet Espace langues afin 
qu’il devienne un lieu d’apprentissage, de détente, de découvertes culturelles et de rencontres 
enrichissantes. Il s’agissait  donc de rendre cet espace toujours plus attrayant, de manière à 
susciter l’intérêt et la curiosité des étudiants de la faculté. 

   
 Nous avons réussi à fidéliser un grand nombre d’étudiants qui trouvent dans cet espace 
de quoi se divertir et travailler dans un cadre agréable et confortable. Nous avons également 
fait en sorte que les élèves aient la possibilité au sein de l’Espace langues d’améliorer leur 
aisance et leur expression l’oral ainsi que leur niveau de compréhension grâce à des entretiens 
(« tandems ») avec les nombreux étudiants étrangers qu’accueillent la faculté ou par 
l’intermédiaire de moyens multimédias (CD-ROM, accès aux chaines du câble et DVD en 
V.O).   
 

Nous avons dès le départ misé sur une stratégie de « montée en puissance » au 
moment de la mise en place de notre projet. Chaque semaine nous nous sommes engagés à 
organiser au moins 2 animations, qui relèvent soit de l’apprentissage linguistique ou 
d’activités culturelles,  soit du divertissement tel que la projection de séries télé en V.O 
(généralement en anglais). 
 

 Jour après jour la fréquentation de l’Espace langues n’a cessé de progressé et les 
retours des étudiants comme des professeurs sont particulièrement positifs. Il semble donc 
important de souligner que la fréquentation de ce lieu autrefois délaissé connaît une très forte 
progression : plus de 320 étudiants par semaine. L’an passé, la fréquentation avoisinait les 30 

 
HSBC 

ESPACE LANGUES 

Services bancaires gratuits ou mise de 
départ (100 à 200€) 

Promotion du Groupe HSBC  
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étudiants par semaine. Grâce à notre dynamisme et nos concepts innovants, il n’est pas rare 
que l’Espace langues accueille chaque jour plus d’une cinquantaine d’étudiants. 
 
 
L’INTERET D’UN PARTENARIAT AVEC HSBC :  
 

Mais comme nous l’indiquions précédemment, l’Espace langues pâtit de 
l’obsolescence de ces ressources multimédia. La plupart des étudiants se plaignent du manque 
de dictionnaires, du manque de revues ou de livres en langues étrangères. Certains habitués on 
déjà vu voire revu presque toute notre maigre collection de DVD ; à peine une quinzaine. Or 
les produits culturels que sont les livres, les DVD ou les Bandes dessinées constituent 
d’excellents moyens pour découvrir d’autres cultures ou améliorer sa maîtrise des langues 
étrangères. L’organisation d’animations culturelles comme……… nécessite, aussi modestes 
et raisonnables soient-ils, des besoins financiers. En l’absence de ressources, la nécessité de 
trouver des partenaires susceptibles de nous aider à développer les potentialités de l’Espace 
langues nous a naturellement amené à opter pour le groupe HSBC.  
   
 Nous pensons que le concept même de l’Espace langues rejoint en de nombreux point 
la philosophie du groupe HSBC ; votre positionnement international, votre clientèle (qui à 
l’image de votre capital humain vient de multiples horizons), votre engagement en matière de 
responsabilité sociétale ainsi que vos valeurs d’ouverture et de tolérance, correspondent bien 
aux principes que nous mettons en avant au sein de l’espace langues. Qui mieux qu’HSBC, 
qui se propose d’être  « notre banque, partout dans le monde », pourrait comprendre et 
soutenir une initiative telle que l’espace langues, dont la mission est de créer un lien 
interculturel entre les étudiants. Nous serions ainsi vraiment fiers de pouvoir établir un 
partenariat avec une institution dont les choix et les valeurs correspondent en bien des points à 
notre conception du monde.  
 
En contrepartie nous nous engageons à promouvoir au maximum votre enseigne au sein de 
notre faculté. Notre blog - http://espacelangues.spaces.live.com - qui devrait évoluer l’année 
prochaine pour aboutir à un véritable site internet, mettra, bien entendu, en avant nos sponsors 
et nos partenaires, sans aucune rétribution supplémentaire. Outre la présence de logos, 
d’allusions de toutes sortes et de liens hypertextes menant au site d’HSBC France, on pourra 
découvrir sur ce site comment vous participez au développement de l’espace langues ainsi que 
l’importance de votre contribution. A noter que le blog de l’Espace langues est accessible à 
tous les étudiants (c'est-à-dire près de 17000 individus) à partir de la page d’accueil du site de 
l’Université catholique : http://icampus.icl-lille.fr.  
 
 
UN EFFORT DE COMMUNICATION CONSTANT : 
 
Pour faire vivre l’Espace langues et maintenir une fréquentation soutenue, nous consacrons 
beaucoup de temps et d’énergie à sa promotion. En plus des affiches, des « flyers », et du 
traditionnel « bouche à oreilles », ils nous arrivent d’effectuer des annonces durant les cours 
magistraux (en Amphi) où de diffuser certains messages sur les écrans plats de l’université. A 
cela s’ajoute notre blog, l’envoi d’e-mails aux étudiants de la faculté et le soutien des 
professeurs de langues qui relayent nos annonces et le planning de nos activités. Enfin la 
plateforme icampus, qui constituent le cœur du dispositif informatique de l’Université 
Catholique de Lille, nous permet quand cela est nécessaire de toucher une large partie des 
étudiants. En cas de partenariat, le groupe HSBC sera particulièrement mis en avant à travers 
l’ensemble de ces moyens de communication. 
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Enfin nous avons convenu d’installer un panneau où seront visibles l’ensemble de 
nos « mécènes », afin que nos successeurs ainsi que les étudiants qui fréquentent l’Espace 
langues sachent grâce à qui nous parvenons à concrétiser nos ambitions et nos projets. 
   

Nous espérons que notre requête recevra un accueil favorable et que ce dossier vous 
aura convaincu de l’intérêt de soutenir les activités présentes et futures de l’Espace langues. 
Nous restons bien entendu à votre disposition pour tout renseignement supplémentaire. 
Quoiqu’il en soit, l’équipe de l’Espace langues de la FLSEG serait vraiment honorée de 
pouvoir nouer un partenariat durable et fructueux avec un groupe jouissant d’une telle 
envergure. En vous remerciant d’avance de l’attention que vous porterez à notre demande, 
nous vous prions, Madame, Monsieur de croire en l’expression de nos sentiments distingués. 
 
  
 
   
 
 
 
 
 
   
 


